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Richtlijnen communicatie videocontent 
 

Hierbij delen we een aantal communicatierichtlijnen voor het delen van berichten via socials en andere 
kanalen. We hebben het volgende op een rijtje gezet;  
 

- Basis campagnetekst 

- Tone of voice 

- Welke kanalen? 

- Tags & hashtags 

 

Basis campagnetekst 
Je wilt een baan die bij je past. Een baan waarin je beweegt, aanpakt en echt impact maakt. De retail 
geeft je die kans. Het is een wereld die nooit stilstaat – vol trends, mensen en kansen. Of je iets hebt 
met mode, wonen, ondernemen of klantbeleving, hier kun je je talent laten zien en elke dag iets nieuws 
ontdekken. 
 

Met een mbo-retailopleiding leg je een stevige basis. Je leert samenwerken, een winkel laten groeien 
en klanten echt blij maken. Je ontwikkelt jezelf, groeit in wie je bent en leert verantwoordelijkheid 
nemen. Je bent klaar voor de uitdagingen van de maatschappij. 
 

Retail is meer dan een bijbaan. Het is een plek waar je carrière start, waar je groeit en doorgroeit – als 
je de juiste opleiding kiest.  
 

Tone of voice 

• Schrijf enthousiast, kort en positief. 
• Spreek aan met je/jij. 
• Gebruik actieve zinnen en spreek direct de Gen Z’er aan: Dus niet: “Studenten ontdekken…”, 

maar wel: “Jij ontdekt…”.   
• Houd het luchtig: laat plezier, energie en trots zien. 

 

Welke kanalen? 

• Instagram & TikTok: Instagram & TikTok: de snippets 

• LinkedIn + Facebook: de snippets + tekst over de samenwerking of opleiding 

• Website: Hier kun je de lange video of link naar playlist gebruiken.  
 

Tags + hashtags 

Gebruik altijd onderstaande tags en hashtags. Zo wordt het bericht ook gezien door het officiële 
campagneaccount en kan het worden gedeeld. 
 

Tag in je bericht: @werkindewinkel en @INretail 
 Tag voor extra exposure ook de bedrijven uit het project/ jouw cluster.  
 

Gebruik altijd deze hashtags: 
• #retail 
• #hetbegintindewinkel 
• #mbo 
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